Indikatorer for god vard och omsorg

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att utarbeta nationella indikatorer
som ska spegla olika aspekter av kvalitet i vard, omvardnad och omsorg
om dldre. Indikatorerna ska vara tydliga, pélitliga, mitbara, accepterade
och mgjliga att registrera som register och andra datakéllor.

Kommuner, landsting och regioner ska hela tiden arbeta med att for-
béttra sin kvalitet, effektivitet och patientsékerhet och individens rétts-
sakerhet. Det framgar bland annat av hilso- och sjukvardslagen och soci-
altjanstlagen och foreskrifterna ledningssystem for kvalitet och patientsé-
kerhet inom hélso- och sjukvarden [10] och foreskrifterna och allmidnna
rad om ledningssystem for kvalitet i verksamhet enligt socialtjanstlagen,
lagen om vard av unga, lagen om vard av missbrukare och lagen om stéd
och service till vissa funktionshindrade [11].

En indikator &r ett matt som speglar kvaliteten i verksamheten och som
kan anvéndas som underlag for verksamhetsutveckling och som &ppen
redovisning av hélso- och sjukvérdens och socialtjanstens processer, re-
sultat och kostnader.

En allsidig och nyanserad bild pa kvaliteten i hélso- och sjukvarden
och socialtjansten tillgodoser olika intressenters behov av information
om verksamheternas kvalitet. Huvudintressenter dr befolkning, patienter,
brukare och nérstaende, ledningsansvariga for verksamheterna, kommu-
nerna, landstingen och staten.

Socialstyrelsens malséttning 4r att indikatorerna ska kunna anvéndas
av olika intressenter for att
* mojliggdra uppfolining av hilso- och sjukvardens och socialtjdnstens

utveckling av processer, resultat och kostnader 6ver tid lokalt, regio-

nalt och nationellt

* mojliggora jamforelser av hilso- och sjukvardens och socialtjdnstens
processer, resultat och kostnader 6ver tid lokalt, regionalt, nationellt
och internationellt

* initiera forbdttringar av hidlso- och sjukvéardens och socialtjdnstens
kvalitet pa lokal, regional och nationell niva

 Oka tillgdngligheten till information (dppna redovisningar) om hélso-
och sjukvérdens och socialtjdanstens processer, resultat och kostnader
for de olika intressenterna.
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Indikatorer for vard och omsorg om personer
med demenssjukdom

Socialstyrelsen har utarbetat indikatorerna inom ramen for arbetet med
riktlinjerna for vard och omsorg om personer med demenssjukdom.

Arbetet har bedrivits enligt en modell som tagits fram av Socialsty-
relsen och Sveriges kommuner och Landsting. Enligt modellen ska en
indikator for god vérd ha vetenskaplig rimlighet (validitet) och vikt (rele-
vans), och dessutom vara mojlig att méta och tolka [12, 13].

Antalet nationella indikatorer for vard och omsorg om personer med
demenssjukdom é&r 14 stycken. Merparten ér sé kallade utvecklingsindi-
katorer, det vill sdga indikatorer som inte &r mojliga att kontinuerligt f6lja
med de uppfoljningssystem som i dagsldget finns tillgéngliga péa lokal,
regional och nationell niva. Det beror pé att det &nnu inte finns register
och andra datakillor som gor det mojligt att finga dessa indikatorer. Ut-
veckling pagér dock inom omradet. Ett exempel 4r SveDEM — ett nyetab-
lerat kvalitetsregister for specialistvard och 6ppenvard av personer med
demenssjukdom.

For de verksamheter som &r involverade i vard och omsorg om perso-
ner med demenssjukdom krivs naturligtvis fler indikatorer for att kunna
folja upp verksamhetens innehall, kvalitet och resultat. Har har Socialsty-
relsen dock satt fokus pa ett fatal indikatorer som speglar de viktigaste
rekommendationerna i riktlinjerna.

Indikatorer

Indikatorer som &r uppfoljningsbara med dagens datakéllor
1. Behandling med demensliakemedel
2. Behandling med antipsykosmedel i sérskilt boende

3. Faststillda riktlinjer och rutiner for genomforande av liakemedelsge-
nomgang med fokus pa uppfoljning av behandling med antipsykos-
medel hos personer med demenssjukdom

4. Riktlinjer och rutiner som beskriver hur man identifierar och foljer
upp personer med demenssjukdom som riskerar att falla

5. Riktlinjer och rutiner som beskriver hur man identifierar och foljer
upp personer med demenssjukdom som riskerar att utveckla eller som
redan har utvecklat trycksar

6. Riktlinjer och rutiner som beskriver hur man identifierar och f6ljer
upp personer med demenssjukdom som riskerar att utveckla underné-
ring eller som redan &r undernérda
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Indikatorer som endast delvis, eller inte alls, gar att mita
med dagens datakillor (utvecklingsindikatorer)

7.
8.

9.

10.

I1.

12.

13.

14.
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Andel med nydiagnostiserad demenssjukdom

Andel personer med demensdiagnos som genomgatt basal demensut-
redning

Andel personer med demenssjukdom som foljs upp minst en gang per
ar av hilso- och sjukvérden

Andel personer med demenssjukdom som foljs upp minst en gang per
ar av socialtjansten

Andel personer med demenssjukdom i sérskilt boende som dr anpas-
sat for personer med demenssjukdom

Andel personer med demenssjukdom som vardats inom akutsjukvérd
for hoftfraktur orsakad av fall

Andel personer med demenssjukdom som har utvecklat trycksar, grad
1-4

Andel personer med demenssjukdom som har beviljats dagverksam-
het enligt socialtjinstlagen



