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Sammanfattning

Genom att ga en kurs i Psykogeriatrik fick jag kunskap om bilden som
hjalpmedel for personer med kognitiva funktionsbortfall. Min omedelbara
tanke var att introducera bilden som hjalpmedel i mitt dagliga arbete som
underskoterska inom &ldreomsorgen. Avsikten med projektet var att se om
bilder och fotografier kunde vara ett anvéndbart redskap som stod for
personer med minnessvarigheter, orienteringssvarigheter samt for personer
med afasi. Tanken var att forsoka bevara sjalvstandigheten och pa det
sattet hoja livskvaliteten for deltagarna. Projektet paborjades i maj 2004
och avslutades augusti 2005. | projektet anvandes olika typer av bilder
Nilbilder, Pictogrambilder och fotografier beroende pa vilken typ av bilder
som var tydligast for deltagaren. Projektet bestod av tre delar; "Att gora
vardagen tydlig”, "Minnestdd” och "Bilder att tala med.

| projektet deltog totalt atta personer boende pa &ldreboendet. Data
insamlades genom ldsning; av deltagarnas journaler, observationer och
dagboksanteckningar, samt personalens daganteckningar om hur bilderna
fungerade till vardags.

Projektet som helhet har upplevt positivt av deltagarna men ocksa av
anhoriga och personal. Resultatet visar att bilder ar anvéndbara som
minnestod for att gora vardagen tydlig och som tids- och dygnsorientering
forutsatt att man hittar den typ av bild som den &ldre kan forstd. For
personer med minnessvarigheter fungerar bilden som bast om personen ar
medveten om sitt daliga minne och lider av det. Nar personen blir samre i
sin demenssjukdom eller drabbas av andra symtom sa upptar det hela
uppmarksamheten. Da det galler personer som har afasi visar resultatet att
det ar nédvandigt att personen sjalv ar motiverad att anvénda bilder i sin
kommunikation. Ingen av de tva personer med afasi som deltog led av att
inte gora sig forstadd. De hade utvecklat ett satt att kommunicera med
personalen genom att peka och mima, deras anhdriga var déaremot
intresserade av att fa ett hjalpmedel for kommunikation.



Forord

Arbetet med projektet har varit kreativt, och stimulerande och jag har lart
mig mycket om digital bildhantering. Det kanns ocksa intressant att prova
ett hjalpmedel som inte &r anvant tidigare inom &ldreomsorgen. Det mesta
som finns dokumenterat dr gjort inom omsorgen om utvecklingsstorda
som arbetat lange med bilder som begavningsstod. Ett stort tack till er som
deltagit i projektet och till anhoriga for er positiva installning och
hjadlpsamhet. Tack till min handledare Marianne Forsgarde vid
institutionen for socialt arbete Umea universitet for ditt talamod med att
handleda mig genom projekt och rapportskrivning. Tack ocksa till mina
arbetsledare UIf Knutsson och Inger Bargell for stod, bollplank och
vardefulla synpunkter ni ar guld vérda. Till sist ett tack till mina
arbetskamrater pa Slatterangen Roknasgarden for att ni alltid &ar sa
positiva.

Roknés den 30 augusti 2005

Dagmar Grahn



Innehallsférteckning

Bakgrund
Syfte
Fragestallningar

Inledning

Bilder

Vad ar en bild?

Vad ar begavningsstod?
Bildens utseende

Projektet - Bilden som kommunikation

Infor projektet

Definition

Genomfdrande av projektet

Bilder som anvéandes

Tydliggéra vardagen — for boende, personal och bestkare
Deltagare i projektet

Metod

Urval
Datainsamling
Analys

Metodologiska reflektioner
Etiska 6vervaganden

Resultat
Diskussion

Referenslista

Bilagor 1-3

23

26



Bakgrund

I mitt arbete som underskdterska inom dldreomsorgen kommer jag ofta i
kontakt med &ldre personer med olika typer av funktionshinder. Det kan
réra sig om personer med stroke, som pa grund av skador i vénster
hjarnhalva tappat formagan att verbalt uttrycka sin vilja och énskningar.
Det kan ocksa handla personer med en demenssjukdom som lider av
minnestorningar och som har svart att orientera sig. Under aren 2002-2004
laste jag en fristaende kurs i Psykiatriska sjukdomstillstand hos aldre 40 p.
I en av delkurserna l&ste vi om olika hjalpmedel for personer med
demenssjukdom. Daér fick jag kunskaper om bilden som kommunikations-
medel i den dagliga omvardnaden. Jag sag framfor mig de personer som
bor pa édldreboendet, de som é&r afatiker till foljd av en stroke samt de
personer som har en demenssjukdom dar det skulle vara mojligt att
anvanda bilder. Personer som det skulle vara mojligt att forbattra
kommunikationen med och pa sa satt tydliggora vardagen och stodja
minnet. Jag presenterade idén for min arbetsledare och efter en ansdkan
hos FoU Norrbotten, blev jag beviljad anslag till projekt som jag kallar
”Bilden som kommunikation”.

Syfte

Syftet med foreliggande studie ar att belysa mojligheten att anvanda bilden
som stdd for minnet och orientering till personer med kognitiva forluster,
samt som kommunikationshjalpmedel till personer med afasi.

Fragestallningar

1. Ar det mojligt att utveckla den dagliga omvérdnaden inom
aldreomsorgen med hjalp av bilder?

2. Ar det majligt att bevara sjalvstandigheten langre for personer med en
demenssjukdom?

3. Pa vilket satt paverkas individen?

Inledning

Att inte kunna uttrycka sig eller gora sig forstadd kan innebéra en stor
frustration for den enskilde personen men ocksa en kansla av vanmakt for
vardpersonalen som inte forstar vad personen ifraga vill. Detta &r vanligt
efter en stroke med skada pa vanster hjarnhalva som ofta leder till afasi.
Det finns manga typer av afasi. En typ av afasi kallas Brocas afasi och den
ar beldgen i vanster frontallob. Personer med denna skadebild har god
forstaelse men svarighet att producera tal (Nyberg 2002). Afasi ar alltsa ett
sprakligt funktionshinder som kan innebéra att personen har svart att fa ut
det han/hon har inom sig som tankar eller 6nskemal (expressiv afasi).
Afasi kan ocksa innebdra att det ar svart att forsta vad andra menar eller
skriver (impressiv afasi) (Certec rapport 1:98). Hjarnskadan som orsakar
afasi ger i regel ocksa kroppsliga funktionsbortfall som halvsidig
férlamning.



Att drabbas av Alzheimers sjukdom innebér att personen successivt
forlorar narminne och kognitiva formagor. Under mellanfasen av
demenssjukdomen forsamras narminnet, handelser fran dagen innan ar
borta medan handelser i barndomen fortfarande &r tydliga. Andra symtom
som hor till sjukdomsbilden ar spraksvarigheter (afasi), svarigheter att
utfora andamalsenliga rorelser (apraxi), samt svarigheter att kénna igen
saker och veta vad de ska anvéndas till (agnosi). Under den fas av
demenssjukdomen da den sjuke fortfarande har klara stunder och ar
medveten om det daliga minnet kan det upplevas smartsamt och
“skammigt” att inte komma ihdg. Den situationen kan i sin tur leda till
osdkerhet och kontrolleringstvang (Basun m.fl. 1999).

Personer med Alzheimers sjukdom kan vara i behov av hjélp och stdd i
vardagen for att kompensera sina kognitiva forluster samtidigt som vi som
personal forsoker ta tillvara de resurser som personen har kvar. Stodet kan
bestd i av anpassning av miljon dar man gér omgivningen sa relevant och
hemlik som majligt for personen. En lugn ombonad miljé som inte ar allt
for dverbelastad med foremal kan underlatta vardagen och skapa en stabil
och stodjande referensram foér den personen med demens. Det ar kéant att
gamla véalkénda ting och rutiner fungerar bést. Ett annat satt att anpassa
miljon &r att anvdnda sig av kontraster och farger for att underlatta
orientering och utférande av aktiviteter (Basun m.fl. 1999).
Fargutskiljning och foérmaga att skilja en figur fran en bakgrund &r
aspekter av varseblivning och perception. Nar man provar sig fram med
olika farger och symboler &r det viktigt att vara observant pa om farg,
former eller foremals placering ger oonskade effekter. Ett annat satt att
anpassa miljon och gora vardagen tydligare kan vara att anvanda sig av
bilder och fotografier. Det bekraftas i boken Om demens (Basun
m.fl.1999) dar det tex. beskrivs att textade skyltar eller fotografier pa
kokets skapdorrar, som beskriver vad skapet innehaller, kan vara till god
hjélp vid dukning.

Bilder

Bilder spelar en viktig roll i kommunikationen mellan manniskor och
sedan urminnes tider har bilder anvants for att 6verfora budskap mellan
varandra. For 40.000 ar sedan formedlades berattelser mellan ménniskor
genom grottmalningar. Man ritade en bildserie som berattade om tex. en
jakt. En san bildserie kan ocksa fungera som ett stod for minnet nar man
ska aterge historien muntligt. Detta kan man se ibland annat i Lascaux-
grottan som finns i Frankrike. Bilden har varit och ar an idag ett viktigt
medium for dverforing av information och kommunikation (Ihre och Raud
1984).

Vad ar en bild?

En bild kan anvéndas till manga andamal och olika sammanhang. Man kan
anvanda bilden som dekoration, dokumentation, information. En bild kan
ocksa vacka kanslor, den kan vara skrammande, provocerande, attraktiv,
skrattretande och fantasieggande. Enligt Berefeldt (1976) kan en bild
fungera som tecken i tva avseende, dels genom att avbilda och dels genom
att symbolisera. Bilden kan férmedla nagra olika typer av budskap tex:



- Bilden som informerar om sig sjalv

- Bilden som informerar om nagot som inte syns genom; a) genom att
avbilda ett foremal b) symbolisera nagot.

- Bilden som informerar om sandaren. Man kan utifran en teckning avgdra
om tecknaren &r en barn eller vuxen, och om personens varderingar och
kanslostamningar.

Bilder anvands som begavningsstod for personer med kognitiva skador.
Inom omsorgen om utvecklingsstorda har under manga ar bilder anvands
for att tydliggora vardagen for personer med diagnosen Autism. Autism
beror pa en genomgripande skada i hjarnans funktioner, vilket innebar att
personen har svart att utveckla kommunikation, social forstaelse och
fantasi och dessutom lider av specifika svarigheter att forsta vad de ser och
hor. De flesta personer med autism ar mattligt eller mycket
begavningshandikappade. Hos val fungerande personer kan man se att de
kan gora komplicerade utrakningar pa papper och i huvudet men de kan
inte handskas med pengar pa ratt satt i det verkliga livet. (tank pa
huvudpersonen i filmen Rain Man). De saknar “sunt fornuft”. De é&r
intelligenta pa ett abstrakt vis men inte pd nagot praktiskt vis (Peeters
1994).

Vad ar begavningsstod?

Begavningsstod ar allt man gor for att kompensera ett kognitivt
funktionsbortfall. Stodet kan bestd av tekniska apparater som datorer,
ordsvarare, bilder eller tejpmarkeringar. Men det kan ocksa vara arbetssatt,
attityder och forhallningssatt hos personalen. Ett “jagstodjande”
forhallningssatt dar man pratar tydligt och har 6gonkontakt med personen
samt att man anvander kroppsspraket och pekar/visar ar viktigt. Samt att
personen inte blir stord av intryck fran omgivningen (Edberg 2002).

Syftet med begdvningsstod &r att den funktionshindrade ska Oka sin
sjalvstandighet. Begavningsstod innebar hjalp att:

- Vdlja ut information

- Presentera information sd individen kan forsta och ha anvandning av den
- Gora informationen tillganglig dar och nér den behdvs

- Att individen ska kunna gora saker sjalvstandigt- laga mat, tvatta skriva.
- Att individen ska kunna forsta och kontrollera vad som hander, planera,
passa tider, forsta information (Stockholms lans landsting 2000).

Bildens utseende

Det finns olika typer av bilder som kan anvdndas som kommunikations-
hjalpmedel och som stoéd for minnet. Hur bilderna ser ut ar viktigt,
erfarenheterna visar (lhre och Raud 1984) att bilden som anvands till
hjarnskadade patienter bor innehalla fyra sdrdrag namligen: figur-
bakgrund, kontur, realism och redundans

Figur- bakgrund

For att snabbt kunna se vad en bild forestaller &r det viktigt att den som
tittar kan sarskilja figuren fran bakgrunden. Studier visar att personer med
lindriga hjarnskadesymptom har svarigheter att fasta uppmarksamheten pa



ett objekt om det omges av flera andra visuella stimuli: Det &r darfor
viktigt att bakgrunden halls fri fran ovidkommande stimuli.

Kontur

En bild med skarpa, tydliga konturer som klart avgréansar motivet ar lattare
att uppfatta an en bild med svaga konturer. Klara tydliga konturer ger
bilden den nédvandiga, bestamda strukturen och skarpan.

Realism
Naturtrogna bilder med véasentliga detaljer synliga &ar Overlagsna
forenklade och forskdnade bilder.

Redundans
En enkel skiss eller en streckgubbe har en lag redundans. Man maste
”lagga till” detaljer och linjer for att kunna tolka bilden.

| haftet "Bildkommunikation” (Ihre och Raud 1984) anges nagra praktiska
anvisningar pa vad man ska tanka pa infor anvandandet av bilder i vardens
vardag. Borja med att se till att personen har pa sig ev. glasdgon eller
horapparat. Ta reda pa om personen kan para ihop identiska féremal och
om hon kan kénna igen ett foremal pa bild. Nasta steg ar att ta reda pa om
personen kan med hjélp av en bild valja ut ett foremal som inte finns inom
synhall.

Presentationen av bilder bor ske i lugn och ro och anpassas efter personens
formaga. Inte for manga bilder at gangen och korta stunder. For att
resultatet ska bli lyckat ar det viktigt att personen forstar syftet med
bilderna. Han eller hon maste forstd vad bilderna ska anvandas till och
vara samarbetsvillig. Vélj tillsammans med personen ut nagra bilder som
ni tror ar ldmpliga att arbeta med och som hon/han kan ha anvandning av i
vardagen. Hor med anhdriga och Ovrig personal om de har nagra
onskemal. Anvéand fantasin vid presentationen av bilder. Lagg ocksa
marke till om det behdvs text som hjalp for att tolka bilden. Det finns olika
typer av bilder som man kan anvdnda sig av. Ett satt ar att anvanda
fotografier tagna med en digital kamera i vardtagarens naromrade och pa
vardagsforemal.

-l A~

Nilbild ar tecknade bilder i farg. Bilderna ar enkla tecknade bilder som
illustrerar féremal, miljoer och kanslor. Bilderna kan bestallas via Nilbild.
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Kalla: Nilbild

En annan typ av bilder man kan anvénda ar Pictogrambilder. Pictogram &r
ursprungligen en kanadensisk uppfinning som 6versattes till svenska 1984.
Pictogram bestar av 6ver 800 olika symboler och &r det system som ar
mest utbrett i landet. Bilderna ar vita pa svart bakgrund, for att &ven passa
personer med dalig syn. Ovanfor bilden star ordet som bilden ska
forestalla. Bilderna kan kopas i askar eller som kopieringsunderlag
(Carlsson, Nilsson 1994/95).

halla

Kaélla: Pictogrambild

Andra exempel ar att anvanda bilder pa fodoamnen for att gora matsedel
och inkop

Kaélla: Trollreda Ica-bilder

Med denna kunskap som bakgrund utformade jag projektet.



Projektet — Bilden som kommunikation

Infor projektet

Efter att ha blivit beviljad projektpengar drog jag upp riktlinjer for mitt
arbete. Jag gjorde ett studiebesok pa Hummerstigens gruppboende, som ar
ett boende for ungdomar med autism och Downs syndrom. De har
kommunicerat med bilder sedan 2000, syftet med mitt besok var att fa
kunskap om hur de lagt upp sitt arbete med bilder och fa tips och
inspiration. Till hjalp for mitt arbete fick jag lana en studiehandledning
"Grepp om livet - en vag till begavningsstod (Lindstrom mfl 1996). Denna
studiehandledning innehdll bland annat skattningsskalor, tva av dessa
omarbetade jag for att passa projektet (Bil 1 och 2).

Hos personer med nedsatt minne skulle jag anvénda bilder som stéd och
pa det sattet stodja deras kompetens och sjalvkansla i vardagen. | arbetet
med personer med afasi var tanken att jag skulle utveckla bilder som
kommunikationshjalpmedel. Tanken var ocksd att genom att anvéanda
bilder skulle vardagen tydliggoras for alla vardtagare boende pa
avdelningen. Under en arbetsplatstraff informerade jag mina
arbetskamrater om projektet och idén med det.

Innan jag paborjade projektet sokte jag litteratur som handlade om
kommunikation med bilder inom &dldreomsorgen. Jag lanade bocker via
Socialmedicinska biblioteket i Boden samt sokte via Internet pa Alta
Vista. Sokord jag anvande mig av var: Bilder som kommunikation, kurs,
aldre demens, begavningsstod, afasi och stroke. Projektet startades upp i
maj 2004 med ett uppehall 6ver semesterperioderna och fortsatte darefter i
full skala med i snitt 5 timmar per vecka. Jag arbetar 87,5 procent varfor
projekttiden lades pa lediga dagar . Projektet avslutades i september 2005.
For att fa en bild av deltagarnas kognitiva forluster laste jag i deltagarnas
journaler angdende resultat frdn MMT-test och eventuella diagnoser.
Innan jag startade projektet gjorde jag ocksa en skattning hos varje
deltagare for att fa fram vilken eller vilka typer av bilder som varje enskild
kunde forsta.

Definition

MMT-test (minimentaltest) &r en test som tar ca 10-15 minuter att gora.
Den &r en snabbskattning av kognitiva formagor. Resultaten ar latta att
jamfora och tolka. Testet bestar av tio fragor som var och en pejlar
personens orienteringsformaga, minne, uppméarksamhet, spraklig samt
rumslig uppfattning (visuospatial férmaga). Hos en frisk person &ar 30
poang normalt och ett resultat pa 24 podng anses vara ett tecken pa
kognitiv svikt (Basun m.fl. 1999).

Genomforande av projektet

For att komma fram till vilka typer av bilder som var lampliga for
respektive person traffade jag dem individuellt en gang i veckan i ca 2
timmar under en treveckors period. Dérefter gjorde jag uppféljande bestk
hos varje person en gang i manaden i ca 30-45 minuter. Jag tog med mig
en ortens dagstidning Pited-Tidningen ett annonsblad fran en matvaruaffar
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samt en veckotidning och satte mig ner hos var och en. Jag tog ocksa med
mig exempel pa tecknade bilder, Nilbilder och Pictogrambilder. Tanken
var att skatta om personerna kunde kanna igen/forsta att en
person/foremal/aktivitet kunde representeras av ett fotografi, ritad bild,
Pictogrambild eller ordbild (Bil 1). Dérefter gjorde jag en summering av
skattningen och skrev in det i ett sarskilt formular (Bil 2). Genom detta
kom jag fram till vilka typer av bilder jag skulle anvénda till den enskilde
personen. Den 6vriga personalen blev delaktig i projektet eftersom de foll
pa deras lott att satta upp aktuell bild pa for dagen pa whiteboardtavlan
hos respektive boende.

Bilder som anvéandes

Nilbilder, Pictogrambilder och digitala fotografier var de bilder som jag
valde att arbeta med. En digitalkamera inkoptes for andamalet samt en
CD-rom skiva med Nilbilder som kunde skrivas ut via en dator. Som
introduktion fick jag lana Pictogrambilder fran ett gruppboende inom
handikappomsorgen. Tanken var att jag skulle prova om de var
anvandbara pa &ldre personer med kognitiva forluster och darefter kopa in
materialet till projektet. Detta gjordes efter nagra manader men istéllet for
kort koptes ett kopieringsunderlag med alla i handeln férekommande
bilder.

Tydliggora vardagen — for boende, personal och besdkare.

| korridoren pa varje enhet finns en whiteboardtavla dar vi skrev upp dag,
datum samt namnet pa de som arbetade dagtid och de som arbetade
kvallstid. Det ar inte latt for de som bor pa boendet, ny personal eller
besokare att veta vem som arbetar om det enbart star ett namn pa tavlan.
Det & manga ansikten som passerar under en dag och har man dessutom
daligt minne &r det inte latt att halla reda pa alla.

Som ett led i att gora vardagen tydligare bad jag att fa fotografera all
personal med en digitalkamera. Jag tankade Over bilderna till en dator och
redigerade dem genom att géra en ram samt skriva namnet pa personen
under. Detta gjordes med bildprogrammet som fdljde med kameran,
Camedia master. Dérefter plastade jag in dem och satte fast en bit
magnettejp bakom varje fotografi, sa de skulle ga att fasta pa tavlan. For
att fotografierna skulle vara lattillgangliga inkdptes korgar for att forvara
bilderna i. De hdngdes upp i anslutning till witheboardtavlan for att
fotografierna skulle vara lattillgdngliga. For fotografierna av tim- och
sommarvikarier inkoptes en korg som forvarades i personalrummet. Da
kunde man latt ta med sig aktuellt fotografi. Istéllet for att skriva upp dag
och datum hangde vi ocksa upp en flikalmanacka med stora tydliga blad
som dras for varje dag. En bild pa aktuell arstid samt dagens véder
hangdes ocksa upp pa tavlan.
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Nasta steg i projektet blev att ta kort pa alla boenden pa avdelningen.
Fotografierna héngdes sedan upp utanfor respektive lagenhet i anslutning
till namnskylten.

Tanken med detta var att de boende som hade problem med orienteringen
lattare skulle hitta till sin lagenhet. Men ocksa underlatta for ny personal
och besokande.

Déarefter inledde jag det individuella arbetet med respektive deltagare.

Deltagare i projektet

Agda

Bakgrund: Agda var en kvinna pa 87 ar. Vid projektets bdrjan hade hon
bott pa avdelningen i 2 ar. Agda klarade sin dagliga ADL forutom
stadning av golv och handrackning vid dusch. Hon bjod ofta pa kaffe nar
jag bestkte henne. Nar Agda flyttade in pa boendet hade hon relativt bra
minne men led av hallucinationer. Hon vandrade i korridorerna ibland
flera ganger per dag. Men allt eftersom tiden gick forsamrades Agdas
minne. Hon glémde mattider, tiden hos frissan, tandlékaren eller
fotvarden. Detta gjorde att hon kom och fragade oss flera ganger om
dagen. Detsamma gallde aktiviteter pa avdelningen. Vid besok hos henne
beréttade hon att det var jobbigt att inte minnas. ”Jag som har haft sa bra
minne” var en kommentar som ofta aterkom. For Agda var det viktigt att
inte missa tiden. Nar jag borjade med projektet blev hon ett naturligt val.
Under mitt tidigare arbete med aktivering deltog hon flitigt vilket gjorde
att vi lart kdnna varandra ganska val.

Skattning av symbolanvandning: Vid ett tillfalle ndr Agda klagade Over
sitt minne erbjéd jag henne att vara med i projektet Hon tackade genast ja.
Efter att ha informerat hennes dotter som ocksa var positiv borjade vi
arbetet. MMT-testet gjordes av boendets sjukskdterskor vilket gav rett
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resultat pd 16 poang och som visade att Agda hade kognitiva forluster.
Agda har ingen diagnostiserad demenssjukdom.

Jag tog med mig ett urval ritade bilder, Pictogrambilder och vanliga
fotografier. Vi satte oss ner vid hennes bord och tittade gemensamt pa
bilderna. Hon fick sdga vad hon sag pa de olika bilderna. Och det visade
sig att Agda hade lattast for ritade bilder. Jag visade ett fotografi taget pa
var damfrisering och fragade om hon sag var fotografiet var taget. Hon
kunde inte saga vad fotografiet forestallde, men nar jag visade henne en
ritad bild med en kam, sax och en klippare associerade hon direkt till
harfrisorskan. Hon kunde kanna igen personer pa fotografier. Foremal
hade hon svart att kanna igen pa fotografi men gick latt pa ritat bild och
Pictogrambild. Aktiviteter och handelser gick bra att forsta i alla
kategorier av bilder liksom kénslor. Dérefter fortsatte vi med aktivitet for
aktivitet tills vi fick fram de bilder hon ville ha och kunde forsta. Det blev
bilder som illustrerade maltiderna, dusch, staddag, kioskvagnen,
harfrisdrskan, traffpunkten, promenader, utflykt, lakarbesok mm. Hon fick
darefter vélja var i lagenheten hon ville ha whiteboardtavlan. Jag satte upp
aktuella bilder for den dagen och visade henne hur det kunde se ut. Vi
diskuterade hur hon ville ha klockslaget pa aktiviteten markerad. Som
ritad klocka med visarna pa den tid som gallde eller skrivet digitalt tex
11.30. Hon féredrog det senare. Darefter visades personalen hur de skulle
sdtta upp bilderna och hur de skulle fylla i bedémningsunderlaget. Agda
deltog i projektet i sju manader. Hon avled hastigt i december 2004.

Arvid

Bakgrund: Arvid 90 ar, tyckte om att lasa och promenera. Nar han flyttade
till boendet var han orienterad i tid och rum men blev med tiden forvirrad
och orolig. De forsta aren klarade han att gad ut och promenera i
omgivningen och hitta tillbaka. Men det hande allt oftare att han inte
kunde orientera sig utomhus. Han fick ocksa hemlangtan och skulle ga
hem till hembyn som ligger 8 km bort. Han har ingen diagnostiserad
demenssjukdom, ett MMT-test som utférdes pa avdelningen visade ett
resultat pa 18 poang. Han hade bra minne nér det géllde handelser och vad
han last och sett pa TV samt igenkdnnandet av personer. Hans storsta
svarighet var att hitta till kylskapet och till toaletten. Ofta irrade han
omkring i korridoren och sokte toaletten och det hénde att han gick in och
gjorde sina behov i andras toaletter. Om han var pa ndgon aktivitet tex
underhallning kunde han inte kéanna igen sig nar han kom tillbaka till
lagenheten. Man fick da hjalpa honom att orientera sig genom att visa
honom pa fotografier m.m. Han var ocksa ett naturligt val .

Skattning av symbolanvandning: Vid ett samtal erbjod jag honom att vara
med i projektet vilket han accepterade. Vi bestamde att jag skulle komma
och ta med mig bilder som vi gemensamt kunde ga igenom. Jag gjorde pa
samma satt som hos Agda. Vid skattningen kunde han k&nna igen personer
bade slakt men dven kanda personer pa fotografier. Eftersom han har svart
att hitta kylskapet tog jag ett fotografi pa interiéren av ett kylskap. Men
han kunde inte se vad det forestallde. En Pictogrambild pa ett kylskap med
texten kylskap blev for honom mycket tydligt. Aktiviteter och handelser
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symboliserades ocksa bast med en tecknad bild eller Pictogrambild. Vi
klistrade upp en bild av en toalettstol pa toalettddrren samt en bild av
kylskapet pa kylskapsddrren. Arvid deltog i projektet 9 manader. Han
avled i februari 2005.

Nea

Bakgrund: Nea 95 ar, var pigg och alert och tog dagliga promenader. Hon
klarade all sin ADL sjalv. Hennes minne fungerade alldeles utmarkt men
hon hade problem med att skilja pa dag och natt. Vid ett illfalle nar jag
kom in hos henne for att ge henne medicin var hon fortvivlad. Hon hade
varit uppe pa natten och trott att det var morgon. Hon hade klatt pa sig och
baddat sangen. Néar nattpersonalen papekade for henne att det var natt blev
hon fortvivlad. Hon kunde inte forsta vad som hande med henne och hon
blev mycket radd. R&dslan gjorde henne handlingsférlamad, hon som
normalt var uppe och stokade pa lag bara och grubblade. Jag foreslog
henne att vi skulle prova att anvanda bilder som en hjalp for att skilja pa
dag och natt vilket hon accepterade.

Skattning av symbolanvandning: D& Neas behov var att fa hjalp att skilja
pa dag och natt tog jag med mig bade ritade och Pictogrambilder detta for
att hon skulle fa viélja vilka bilder hon tyckte var bést. Hon valde
Pictogrambilder med text. Hon fick ocksa sjalv vélja var i lagenheten hon
ville ha bilden. Hon valde sidan av flakten dar det gick latt att fasta bilden
med magnet. Dagpersonalen som kom pa morgonen satte upp dagbilden
och den personal som arbetade pa kvallen bytte ut den mot nattbilden.
Under projektets gang fick hon svart att komma ihag néar hon skulle
duscha. Vi provade forst med en ritad bild men den tyckte hon inte om. En
Pictogrambild forestéllande ett duschhandtag med ordet dusch skrivet
under accepterade hon. Nea deltog i projektet 13 manader.

Isak

Bakgrund: Isak var vid projektets borjan en man pa 87 ar. Han flyttade in
pa boendet for ett ar sedan. Han hade da en begynnande demens med oro
och nedsatt minne. MMT-testet visade 17 podng. Han kunde inte minnas
nar maltiderna var och inte vilken dag hustrun skulle komma pa besdk.
Andra aktiviteter mindes han inte heller, han behévde paminnas och
hdmtas varje gang. Pa personalens inrddan erbjods han att vara med i
projektet. Isak och hans hustrus gladje var pataglig.

Skattning av symbolanvéandning: Vid mitt besok hos Isak for att bedoma
vilken typ av bilder vi skulle anvanda var hustrun déar pa besok. Vi satte
oss ner vid bordet och tittade pa olika bilder. Isak kunde kanna igen slakt
och personal pa fotografier. Om fotografier av foremal hade fér manga
detaljer hade han svart att se vad bilden forestallde. Mjélkpaket, maltider,
dusch, stadning, promenader, kaffestunder och traffpunkten k&nde han
bést igen pa ritade bilder. Grill, brddrost, dusch och bingo illustrerades
bast av Pictogrambilder. Han fick sjalv bestdamma var i lagenheten vi
skulle placera whiteboardtavlan och han ville ha den sa han sag den fran
sangen. Vi bestamde ocksa att vi skulle ta ett fotografi av hustrun. Det
skulle vi hanga upp de dagar hon kom pa besok. Nar vi skulle skriva
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klockslag ville han ha digital tid. Personalen instruerades &ven hér
eftersom de skulle satta upp for dagen aktuell bild. Isak deltog i projektet 8
manader.

Viola

Bakgrund: Viola, 78 ar flyttade in pa boendet sommaren 2004 . Hon har
en utredd demenssjukdom med diagnosen Alzheimers. Hon var utredd pa
PiteAlvdals sjukhus och vi har inte tillgang till resultatet fran MMT-testet.
Hon klarade sin dagliga ADL bra . Nar vi kom in hos henne pa morgonen
var hon i regel kladd och sa att hon redan tvattat sig. Viola kom ihag
handelser fran forr men ocksa handelser som hant nyligen. Hon hade
daremot daligt minne nar det gallde tid och rum. Om déttrarna sa att de
skulle hamta henne under dagen tog hon genast pa sig ytterkladerna och
satt och vantade. Om vi sa att det var underhallning eller gymnastik kom
hon ihag det men inte klockslaget. Viola uttryckte sjalv att minnet var
daligt och tyckte det var trakigt. Nar hon bott ca tva manader pa boendet
fragade jag henne om hon ville inga i projektet. Det ville hon géarna och
anhoriga var ocksa mycket positiva.

Skattning av symbolanvandning: Néar vi séatter oss ner och gar igenom
olika bilder och fotografier kommer vi fram till att Viola kénner igen
personer och foremal pa alla typer av bilder. Aktiviteter ar daremot lattare
att kanna igen pa ritad bild och Pictogrambild. Viola far som de andra
bestimma var hon vill ha whitheboardtavlan placerad och hon véljer
ovanfor matbordet i koket dar hon ofta sitter. Viola ville ocksa ha en
almanacka med rivblad som man river varje dag. Detta for att kunna
orientera sig i tid. Hon ville ocksa ha digital tid nar vi skulle skriva
klockslag. Viola deltog i projektet 11 manader.

Sally

Bakgrund: Sally, 98 ar och bor pa avdelningen Ljungheden hon har ingen
diagnostiserad demenssjukdom. Sally &r en boende som jag larde k&nna
under mitt aktiveringsprojekt (Grahn 2004), dar hon deltog flitigt. Jag
samtalade med Sally och hon beskrev att det svaraste ar att minnet blivit
sa daligt. De andra kvinnorna pa avdelningen hamtade och paminde henne
nar det var underhallning eller ndgon annan form av aktivitet. Vid samtal
med kontaktpersonen uppgav han att det svaraste var att Sally aldrig kom
ihdg att hon skulle duscha fast man pratat om det kvéllen fore. Sally hade
glomt det pa morgonen och klatt pa sig och baddat sangen. Hon vagrade
att kla av sig igen. Sally var positiv till att delta i projektet sa dven hennes
dotter.

Skattning av symbolanvandning: Vi inriktade oss framst pa att Sally skulle
komma ihag maltider och dusch. Vid symbolskattningen var Sally mycket
intresserad, hon kande igen personal och slakt pa fotografier. Men féremal
och aktiviteter symboliserades béast med tecknade bilder. Sally fick som de
andra vélja var hon ville ha whiteboardtavlan och hon valde att ha den
ovanfor sangen sa hon kunde se den direkt pa morgonen. Vi gjorde framst
bilder for maltiderna samt for dusch eftersom det var viktigast. Till
aktiviteterna kom alltid kvinnorna som bodde granne med henne och
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hamtade henne. Sally kunde inte forsta digital tid varvid jag foreslog att vi
skulle skriva tex halv tolv, vilket hon tyckte var bra. Sally deltog i
projektet i 9 manader.

Jakob

Bakgrund: Jakob 87 ar, drabbades av en stroke 1997, med en expressiv
afasi som foljd samt forlamning pa hoger sida. Han flyttade in pa boendet
1998. Jakob kunde da inte saga mer &n ja och nej och ofta hande det att
han sa ja nar han menar nej. Nar han ville nagot pekade han och mimade
och det var da upp till personalen att forsoka gissa vad han ville. Kunde
han inte gora sig forstadd blev han véldigt upprord och detta gjorde att
personalen ocksa kande sig frustrerad och tyckte det var svart. Jakob hade
lite svart for nya saker. Nar han flyttade in var en arbetsterapeut hos
honom med en typ av digital talapparat som var forprogrammerad med
olika pastaenden. Forsta gangen han provade den skrattade alla omkring
och pa grund av det ville Jakob inte anvanda den mer.

Skattning av symbolanvandning: N&r jag borjade med projektet leasade
jag en talsvarsapparat av hjalpmedelscentralen. Talapparaten har knappar
som fungerar pa sa satt att en kand roést nagon anhorig eller
kontaktpersonen talade in visst pastaenden tex "Jag vill ga pa toaletten”
pastaendet symboliserades av en bild pa en toalettstol. Da visste personen
vilken knapp han/hon skulle trycka pa. Jag visade apparaten for Jakob men
han vinkade bara avvarjande med handen. Efter lite funderingar och
samtal med hustrun enades vi om att gora ett fotoaloum med bilder som
symboliserar olika dnskningar. Med hjélp av kontaktpersonen och 6vrig
personal bestdmde vi vilka bilder som kunde vara anvandbara. Jakob
pekade ofta och mimade och nar personalen eller hustrun forsokte forsta
visade det sig att det ibland var slaktingar han hade funderingar om.
Dérfor inbjods jag till hustrun och tillsammans gick vi igenom hennes
fotoalbum och valde ut fotografier av svéagerskor, svagrar barn och
barnbarn. Dessa sattes in i for andamalet inkopt fotoalbum. Dessutom
sattes bilder in pa tex toalett, persienner, kaffe mm. Nar albumet var
fardigt visade jag honom det och &ven personalen. Jakob deltog i projektet
10 manader.

Asta

Bakgrund: Asta 82 ar, drabbades av en stroke som komplikation efter en
bypassoperation. Som en foljd av det blev hon férlamad pa ho sida samt
fick en partiell afasi. Asta kunde ibland sdga enstaka ord men for det
mesta sa hon bara ja och nej. Nar hon ville nagot pekade hon och mimade.
Om inte personalen forstod vad hon ville skakade hon pa huvudet och gav

upp.

Skattning av symbolanvandning: Jag pratade med Asta och visade henne
talsvararen. Hon var intresserad och efter samtal med maken, som ocksa
var positiv satte jag mig ner och gick igenom de olika bilderna med henne.
Nar jag kom in i lagenheten satt Asta och tittade pa tv. Jag visade henne
bilderna men hon verkade mattligt intresserad. Efter en stund fick vi i alla
fall fram vilka bilder hon ville ha. | samrad med kontaktpersonen pratade
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jag in nagra utvalda fraser och tydliggjorde dem med bilder. For Astas del
fungerade ritade bilder bast, vilket vi ocksa anvande. T.ex. "Jag vill ga pa
toaletten” och markerade knappen med en toalettstol. ”Jag har ont ”
markerades med en bild pa en tablettburk etc. Asta instruerades i hur hon
skulle anvanda "talsvaren” sa dven maken, dottern och personalen. Under
projektets gang gjorde jag besdk hos Agda for att héra hur det fungerade.
Maken och dottern anvande den vid besok hos henne. Personalen uppgav
att de hade svarigheter att fa henne att anvanda den. Efter samtal med
maken och kontaktpersonen avslutade vi anvéndandet av talsvararen och
den skickas tillbaka till hjalpmedelsforradet. Vi kom Gverens om att gora
ett fotoaloum med bilder istéllet. Om vi har svart att férsta henne kan hon
soka reda pa aktuell bild och peka pa den. Asta deltog i projektet 10
manader.

Metod

For att fa kunskap om bildens betydelse som stod for minnet,
kommunikationen och for tydliggérande av vardagen for aldre har data
insamlats pa skilda satt. Deltagarnas journaler lastes och
dagboksanteckningar fordes vid varje tillfalle jag arbetade med respektive
deltagare, observationer genomfordes ocksa pa de enheter dar deltagarna
bor. Medarbetarna forde anteckningar pa ett bedémningsunderlag om hur
bilderna fungerade i vardagen.

Urval

Slatterangen ar en av avdelningarna pa Roknéasgardens é&ldreboende.
Avdelningen bestar av tre enheter Bla, Rod och Gul med vardera atta
ldgenheter. Enheterna ar i stort sett identiska, med eget mat- och dagrum.
Av de personer som bor pa avdelningen ar 16 kvinnor och sju man alla
med varierad typ av funktionshinder. Tre deltagare bor pa enhet BI3, tva
deltagare pa enhet rod samt tva pa enhet gul. En av deltagarna bor pa en
annan avdelning pa Roknasgarden. Deltagarna valdes ut med hjalp av
mina arbetskamrater utifran kriterierna att deltagarna skulle ha nagon av
foljande kognitiva forluster, inte kunna orientera sig i tid och rum, daligt
minne samt inte kunna férmedla sig verbalt. Tanken var att jag skulle
borja med nagra personer och bjuda in nagon fler i projektet efter en tid.
Deltagarna var totalt atta personer: fem kvinnor Agda, Nea, Viola, Asta
och Sally samt tre mén Jakob, Arvid och Isak.

Datainsamling

Lasning av omvardnadsjournal

Vid lasning av deltagarnas omvardnadsjournaler tog jag enbart del av de
uppgifter som jag behdvde for att fa ett underlag for att kunna genomfora
projektet. Det som var intressant for projektet var att 1asa om genomforda
MMT-test, deltagarnas diagnoser samt typ av afasi.
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Dagboksanteckningar

I dagboksanteckningarna som jag forde vid varje tillfalle jag arbetade med
projektet antecknades vad vi gjorde och tillvigagangssatt, d.v.s.
fotografering, iordningstallande av fotografier pa personalen till
whiteboardtavla, fotografering av vardtagare samt iordningstallande av
bilder utanfor varje vardtagares lagenhet. Jag antecknade ocksa
vardtagares reaktioner samt personalens synpunkter vid varje tillfalle. Tex.
om de tyckte nagot var svart att forsta, om andringar i bildmaterialet
gjordes. Datainsamlingen bestar av dagboksanteckningar gjorda under
hela projektets gang i 1,5 ar, en total mangd pa ca 15 A4- sidor.

Beddmningsunderlag

For att fa en bild av hur bilderna fungerat for den enskilde deltagaren
ombads personalen att skriva ned sina observationer (Bil 3). Ett
bedomningsunderlag arbetades fram, dar personalen skulle gora en
markering varje gang deltagaren kom ihag en aktivitet som var illustrerad
av en bild tex. maltid, dusch, utflykt, besok hos harfrisérska etc. De skulle
ocksa markera om deltagaren behdvde paminnas eller om det var nagon
bild som illustrerade en aktivitet som inte alls fungerade. Detta
matinstrument var tankt som underlag for att forsta hur bilderna fungerat i
vardagen for deltagaren. Underlaget hade rubrikerna:

Kommer ihag, Kommer ihdg ibland, fungerar inte alls och behdver
paminnas. Enbart hos de sex deltagare dar jag arbetat med minnesstdd har
dessa bedémningsunderlag anvénts. Hos halften av deltagarna Isak, Sally
och Viola har personalen inte fyllt i underlaget.

Observationer

For att fa en bild av hur minnestddet fungerat har jag hos de deltagare dar
personalen inte fyllt i beddmningsunderlaget gjort egna observationer samt
samtalat med kontaktperson och &vrig personal vid tre tillfallen. Vid de
tillfallen jag genomforde observationer pa de enheter dar jag inte har min
tjanst deltog jag som passiv observator. Vilket innebar att jag inte deltog i
det direkta vardarbetet utan satt och pratade med de vardtagare som var i
dagrummet samt hjalpte till med smasysslor i koket. Observationerna
genomfordes i anslutning till nagon maltid eller annan aktivitet.

Pa den enhet dar jag sjalv arbetar intog jag rollen som aktiv observator. Pa
grund av att jag kénner de deltagare som bor dar — Nea ,Arvid och Viola -
var det latt att fa en direkt uppfattning om hur bilderna fungerade i
vardagen. Jag kunde ocksa vara tydlig inne hos deltagaren genom att visa
pa bilden och séga tex. "ldag ska vi baka klockan 10.00, jag satter upp
bilden”. Observationstiden pa den enhet jag arbetar har i huvudsak skett
under ordinarie arbetstid. Vid varje observationstillfalle fyllde jag i ett
bedomningsformular och markerade om deltagarna kom ut till tex
maltiden eller annan aktivitet. Jag skrev ocksa en dagboksanteckning efter
varije tillfalle. Mina resultat ar baserade pa fyra bedomningsformular samt
ca sex A4 ark med dagboksanteckningar per deltagare.
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Analys

Datamaterialet & analyserat utifrdn  kvalitativ  innehallsanalys.
Dagboksanteckningar och bedémningsunderlag pa respektive deltagare
lastes igenom, bearbetades och sammanstélldes for att fa en bild av hur
projektet fungerat utifran varje persons utgangslage till uppféljningen.

Metodologiska reflektioner

En aspekt som kan paverka resultatet av studien ar i vilken utstrackning
personalen kommit ihag att markera i bedémningsunderlaget. Hos héalften
av deltagarna har personalen inte fyllt i underlaget, personalen uppger att
de inte kommit ihag att fylla i det. P4 grund av detta valde jag att
komplettera med samtal med ber6érd personal om hur man upplever att
bilderna fungerat.

Etiska dvervaganden

Var och en av de fyra forsta tilltankta deltagarna tillfragades om de ville
vara med. Jag tog med mig exempel pa bilder och forsokte visa hur jag
hade tankt. Samtliga tillfragade var positiva och ville prova. Jag gjorde
darefter detsamma med de fyra som inbjods under projekttidens gang. En
viktig del i forberedelserna var ocksa att informera berérda anhdriga och
fa deras medgivande for deltagande i projektet. Som anstalld pa
avdelningen Slatterangen och efter att ha fatt muntligt tillstand av anhériga
kunde jag lasa deltagarnas omvardnadsjournal och ta fotografier. Av
integritetsskal ar namnen pa deltagarna i rapporten fingerade.

Resultat

| denna del presenteras forst resultatet fran anslagstavlan "tydliggorandet
av vardagen” darefter redogors for resultatet for varje enskild deltagare.

Anslagstavlan — Att tydliggora vardagen

Whiteboardtavlan i korridoren anvandes for att ansla foto och namn pa
den personal som var i tjanst. Utanfor varje boendes ldgenhet anslogs
ocksa foto och namn pa respektive boende. Genom observationer under
arbetet av mig och 6vrig personal samt spontana kommentarer av anhoriga
och andra bestkare kunde jag konstatera att fotografier med namn
fungerar battre &n att bara skriva ett namn. Boenden som sjélv kunde réra
sig fritt, sags ga och titta pa tavlan, liksom anhoriga. Vi som personal
kunde notera att fotografierna underlattade for de boenden som hade
rumsliga orienteringssvarigheter att hitta till sin lagenhet. De gick mindre
ofta fel.

Arbetsterapeuten och sjukgymnasten vilka inte var stationerade pa
boendet, uttryckte ocksa att det var latt att se vem av personalen som
arbetade den dagen. Detta upplevdes som bra om de ville traffa en speciell
person. Detsamma géllde fotografierna pa boendena utanfor respektive
ldgenhet. Besokare och ny personal upplevde spontant att det var lattare att
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lara sig i vilken lagenhet respektive boende bor. Man kunde koppla ihop
namn och utseende och pa sa satt kdnna igen dem snabbare. Mellan
maltiderna ar ofta de boende inne i sina lagenheter vilket underlattade for
sjukgymnasten och arbetsterapeut vid hembesdk, det blev ocksa lattare for
ny personal. Man visste ndr man var inne i lagenheten att man var hos rétt
person. Satt personen i dagrummet med en flera andra boenden var det
inte sa latt att veta vem som var vem. Detta underlattades av de sa uppsatta
fotografierna utanfor boendes ldgenhet. Man kunde lattare koppla ihop
fotografi och namn. Personal och andra besdkande som passerade tyckte
ocksa att det sdg trevligt ut bade med fotografier pa personalen och de
boende. Detta upplevdes ge en hemtrevlig och personlig kansla. Under
nasta steg i projektet arbetade jag individuellt med deltagarna i projektet.

Agda

Agda deltog i projektet fran i slutet pa maj 2004 till hon avled i december
2004. Minnestodet hos Agda fungerade mycket bra och hon var mycket
positiv till att fa stod att minnas. Personalen fyllde kontinuerligt i
bedémningsunderlaget. Vid min uppfoljning efter tre manader i augusti,
visade sig att hon vid alla tillfallen kom ihag att komma till maltiderna hon
kom ihdg dusch och staddagar och aven nar kioskvagnen skulle komma.
Det var vid ytterst fa tillfallen hon behévde paminnas. | borjan pa juli
2004 fick Agda utslag och blev ordinerad salva. Personalen uppgav att
Agda ofta var pakladd och da var tvungen att kla av sig igen for att bli
smord. Jag gjorde en bild pa tuben med salva och hangde upp den pa
tavlan. Darefter 1ag hon kvar pa sdngen i morgonrock och véantade tills
personalen kom. | slutet av juli fick Agda allt mer problem med kliande
utslag och vid ndsta utvdrdering av beddémningsunderlaget i september
visade sig att hon oftast kom ihag kioskvagnen och kvéllsfikat. Maltiderna
kom hon bara ihdg ibland och hon behdvde ofta paminnas, vilket ocksa
verifieras vid samtal med henne. Hon sov daligt pa grund av kladan och
tanker mycket pa utslagen. Hon kommer inte heller ihdg att hon atit fast
det bara gatt ca tio minuter efter maltiden. | samrad med personalen satte
vi upp en bild at gangen for varje maltid. Efter att kladan forsvunnit visar
beddmningsunderlaget (september och december) att minnestodet
fungerade béttre igen. Agda tillhorde ocksa de fa boendena som sjalv gick
till whiteboardtavlan i korridoren for att titta vem av personalen som
skulle arbeta nésta skift.

Arvid

Arvids medverkan i projektet strackte sig fran maj 2004 till februari 2005.
Arvid bor pa den enhet dar jag sjalv arbetar och kunde darfor observera
honom i vardagen. Arvids behov var att hitta till sin lagenhet, sin toalett
och sitt kylskap. Efter att vi satt upp ett fotografi pa honom utanfér dorren
till hans lagenhet i anslutning till namnskylten hade han l&ttare att hitta
hem. Han tog ofta promenader i korridorerna och da han bérjade narma
sig sin lagenhet kunde man se honom titta pd fotografierna utanfor
lagenheterna tills han kom fram till sin egen dorr. Bilden pa toalettdorren
och bilden pa kylskapet gjorde ocksa att han hittade oftare. Om han
frdgade nagon gang, sa vi bara att han skulle titta pa bilden pa
toalettddrren och det fungerade bra speciellt om han var inne i ldgenheten.
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Var han i korridoren kunde vi ibland fa visa honom till ratta. Arvid ville
ofta ha egen mat i kylskapet om han blev sugen pa nagot. Kylskapet inne i
lagenheten sag inte ut som kylskap gor i vanliga fall, utan det sag ut som
ett vanligt underskap. Vi hittade ofta mat i vanliga skap men efter
markningen hande det inte mer.

Nea

Neas medverkan i projektet strackte sig fran juni 2004 och till
projekttidens slut i september 2005. Nea hade enbart behov av att fa stod
med dygnsorientering. Hon blev mycket glad for dag/nattbilderna som vi
borjade anvanda i juni 2004. Nea bor pa den enhet dér jag sjalv arbetar
och jag ar ocksa kontaktperson for henne. Jag kunde darfor observera
henne under mitt dagliga arbete. Under mdrkaste vinterperioden samt
under maj 2005 kunde hon nagon enstaka gang vara osaker pa om det var
dag eller natt. De kvéllar jag kom 6verens med Nea om att hon skulle
duscha nasta morgon satte jag upp en bild med en dusch. P4 morgonen nar
jag kom hade hon plockat fram rena underkl&der och handdukar.

Isak

Isaks medverkan i projekt strackte sig fran september 2004 till maj 2005.
Resultaten grundar sig pa ett sporadiskt ifyllt beddmningsunderlag, som
kompletterades med observationer och samtal med personal. Isak som har
en demenssjukdom var mycket positiv till att vara med i projektet. Det
visade sig att Isak, genom att titta pa tavlan kom ihag att komma till alla
maltider, vilka dagar hustrun skulle komma pa besok genom att titta pa
tavlan. | projektets borjan ville han géarna bli pAmind om insulinsprutan
klockan 15.00 med en bild och klockslag. Den forsta tiden fungerade det
bra, men med tiden lamnade han 6ver det at personalen. Under projektets
gang fick Isak svart att skilja pa dag och natt. Pa personalens begaran
gjorde jag Pictogrambilder som illustrerande dag och natt detta fungerade
till att borja med men i takt med att Isaks halsotillstand forsamrades
fungerade bilderna ocksa samre. Vid en observation i januari 2005
behdvde Isak paminnas om traffpunkten och andra aktiviteter men kom
oftast till maltiderna. Vid min observation kom han sjalvmant till
middagen. Under varen 2005 uppgav personalen att han allt mer séllan
kom till maltiderna och de undrade om han hade svart att forsta digital tid.
Vid mitt besok hos honom for uppfdljning visade sig att han inte forstod
vad 11.30 betydde. Jag skrev "halv tolv” vid lunchbilden istallet. Isak
tyckte det gick battre och han borjade ater komma till maltiderna i ratt tid.
Han holl ocksa reda pa nar hustrun skulle komma péa besok. Under april
och maj forsamras Isaks tillstand och minnestddet slutade fungera helt.

Viola

Viola deltog i projektet fran oktober 2004 till projekts slut i september
2005. Resultaten baserar sig pa bedémningsunderlag samt observationer i
det dagliga arbetet. Viola var mycket positiv till att delta i projektet sa
aven hennes anhoriga. Redan i juni ndr hon flyttade in och
kontaktpersonen hade ankomstsamtal kandes hon som en lamplig kandidat
till projektet. Vi avvaktade dock med starten till 5 oktober 2004 sa hon
skulle hinna acklimatisera sig pd boendet. Vid en uppfoljning 15
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november alltsa drygt en manad senare har projektet inte fungerat sa bra.
Hon kom ut till maltiderna men kom oftast ut ca en halv timme fore vilket
i och for sig var en forbattring. Nar det gallde dusch, stddning, gymnastik,
andakt, harfrisorska och underhallning behovde hon paminnas de flesta
gangerna. Vid nasta uppfoljning den 20 december kunde man se att
minnesstodet fungerade betydligt battre. Hon kom ihag alla aktiviteter och
nar hon skulle till harfrisrskan hade hon tvéttat haret fore. Hon fortsatte
dock att komma ut till maltiderna en halv timme fore. Nar jag pratade med
Viola om bilderna tyckte hon det var bra ” Fér minnet har blivit sa daligt”.
Hon saknade daremot en almanacka med flikblad. ”Det hade vi jamt
hemma” sa hon. Jag kopte in en saddan och satte upp den pa hennes tavla.
De flesta gangerna kom hon ihag att rycka bort ett blad, men ibland fick vi
paminna henne. Vid den sista uppfoljningen som gjordes i juni 2005
fungerade fortfarande bra dven om man kunde fa forstarka bilden med att
sédga "ldag &r det utflykt..... jag satter upp bilden”. Och det fungerade
alldeles utmarkt. Minnestddet fortsatter aven efter projekttidens slut.

Sally

Sally kom med i projektet december 2004 och deltog till sista maj 2005.
Resultaten grundar sig pa utvardering av bedomningsunderlag samt
observationer och samtal med personalen.

Vid min forsta uppféljning tva veckor efter projektstarten var hon mycket
nojd med bilderna men verkade ganska bekymrad 6ver sitt daliga minne.
Vid nasta uppfoljning 15 februari 2005 kom hon ihag maltiderna utom de
ganger hon satt och sov i fatéljen. Trots bilden pa dusch behdvde hon
fortfarande paminnas verbalt om dusch.

Damfrisorskan hade hon ej varit hos under den forsta tiden och den
underhallning som pagick kom hon ihag tack vare att de andra tanterna
som hamtade henne. | maj 2005 gjordes en ny métning av minnestodet
hos Sally kompletterat med samtal med personalen pa enheten. De uppgav
och jag kunde ocksa sjalv konstatera att Sallys minne blivit allt samre.
Hon behovde paminnas om maltiderna liksom dusch och traffpunkten fast
hon hade bilderna. Personalen uppger att hon inte ens kommer ihdg att
titta pa tavlan och ibland forstar hon inte vad den ér till for.

Jakob

Jakob deltog i projektet fran november 2004 till projektets slut i september
2005. Resultaten baseras pa observationer, samtal med personal samt
hustrun. Resultatet av Jakobs deltagande i projektet blev inte sa lyckat.
Jakob var inte intresserad av att anvanda talsvararen. Vi provade déarefter
med ett fotoalboum med utvalda bilder som tagits fram i samrad med
hustrun och kontaktpersonen. Hustrun var mycket positiv till deltagandet
just pa grund av svarigheterna att kommunicera med och forsta Jakob.
Hon uppgav att Jakob tyckte om att tillsammans med henne titta pa
fotografier. Jag presenterade albumet for Jakob och han nickade
intresserad. Enligt personalen har han trots uppmaning sjélv aldrig aktivt
anvant albumet for att gora sig forstadd. Personalen har daremot tagit fram
albumet nér de inte kunnat forsta vad Jakob velat. Vardagliga dnskemal
fran Jakobs sida som tex toalettbesok har skett som forut med kroppssprak
via pekningar. Personalen upplevde en bristande motivation fran Jakobs
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sida, han verkade ndjd med hur det fungerade. Hustrun uppger att hon
tagit fram albumet nar hon varit pa besok och nar hon forstatt att han velat
sdga nagot. Genom att gissa och ha honom till att peka pa fotografier har
hon kunnat forstd vem han tanker pa. Hon anser ocksa att han verkar gora
sig forstadd genom att peka och mima nar det galler toalettbesok, tv, mat
och vila. Hon uppger att den yngsta sonen brukar anvanda albumet vid
sina besok hos pappan.

Asta

Astas medverkan i projektet stracker sig fran september 2004 till
projekttidens slut i september 2005. De forsta fem veckorna anvande vi
talsvararen och aloum med fotografier, fran december till projekttidens
slut i september 2005 anvéandes bilder. Resultaten grundar sig pa
observationer, samtal med personalen och maken.

Asta liksom hennes make har tyckt att deltagandet i projektet har varit
positivt. De tyckte talsvararen var bra och enligt maken anvénde de den
gemensamt. Han uppgav ocksa att en av déttrarna brukade anvanda den
vid sina besok hos Asta. Néar jag vid uppfoljning fragar hur det gar skrattar
hon bara. Personalen uppger att nar de forsoker fa henne att anvéanda
talsvararen vinkar hon bara avvérjande med handen. Hon fortsatter att
peka nar det ar nagot hon vill och personalen som arbetat dar sedan hon
flyttade in forstar henne. Vid en forfrdgan om att fortsatta med talsvararen
onskar maken detta. Projektet med albumet fungerade inte sa bra enligt
personalen. Hon tog aldrig initiativ till att férmedla sig med albumets
hjalp. Personalen uppgav att de, nar hon larmade pa hjalp, tog fram
albumet och ville hon skulle peka pa den for tillfallet aktuella bilden
skakade hon bara pa huvudet och pekade. Vid fem tillfallen nar jag var
inne hos Asta och svarade pa ett larm och hon pekade, “gjorde jag mig
dum” och tog fram albumet och ville hon skulle leta reda pa ratt pa aktuell
bild vilket hon ocksa gjorde. Vid samtal med maken framkommer att han
anser albumet med bilder vara mycket bra. Han saknar bilder pa anhériga
framst barnbarn, men sager sig kunna ordna det sjalv. Han uppger ocksa
att trots att han forstar henne bra sa anvander han albumet ibland saval
som andra besokande.

Diskussion

Syftet med projektet var att belysa moéjligheten att anvanda bilden for att
tydliggora vardagen, som stdd for minnet och orientering till personer med
kognitiva forluster, samt som kommunikationshjalpmedel for personer
med afasi. De fragestallningar som ar intressanta & om det ar majligt att
utveckla omsorgsarbetet inom aldreomsorgen med hjalp av bilder? Hur
paverkas den aldre personen samt om det ar mojligt att bevara
sjalvstandigheten langre?

Vid anvandandet av bilder ar det vardefullt att man latt ska kunna se vad
bilden forestaller, bilden bor ha tydliga konturer vara naturtrogna och inte
vara allt for enkla (Ihre och Raud 1984). | en jamfdrelse mellan de bilder
som jag anvéande i projektet, ritade bilder i farg, Pictogrambilder och
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vanliga fotografier i vardagen konstaterade jag tidigt att deltagarna har
lattare att forsta ritade bilder och Pictogrambilder &n vanliga fotografier.
En tolkning av det ar att fotografier kan ha for mycket detaljer och ar
darfor svarare att forsta an bilden.

Om man ser till projektet pa Slatterangen kan man till stor del se det som
lyckat. D& de flesta som bor pa Slatterangen lider av nagon form av
funktionshinder som gor att de inte kan forflytta sig sjalv, kan man stélla
sig fragan om whithbordtavlans funktion haft nagot varde. Det &r enbart
ett fatal av de boende som sjalv kunnat ga och titta pa tavlan. Personal,
besOkare och anhorigas kommentarer visar att for dessa boende har det
dock varit vardefullt. Om de som bor pa enheten varit piggare hade
resultatet formodligen sett annorlunda ut. Fotografierna fyller ocksa en
funktion for anhoriga och besokare, da de latt kan se vilka som arbetar
under dagen. Min erfarenhet &r att de som bor pa aldreboendet kanner igen
0ss om de ser 0ss, men att de sallan vet vad vi heter i fornamn dven om de
bott pa enheten ett langre tag. Darfor kan ett fotografi med namn hjalpa
dem som gar forbi eller blir skjutsad i rullstol att kanna igen ansiktena och
sen fa nagot att samtala kring.

For de som har svart att hitta till sin lagenhet fungerade fotografiet som
var satt utanfor lagenheten intill namnskylten mycket bra. De finns
personer som ifragasatt om det ar etiskt riktigt att ha ett fotografi pa den
som hyr lagenheten. Jag anser att det ar etiskt forsvarbart av atminstone
tva skal. For det forsta ar det var uppgift att stodja och underlatta
orienteringen for boende som har svart att rumsligt orientera sig och for
det andra ar det ingen hemlighet vem som bor pa boendet. Studiens
resultat visar att det ar tydliga fordelar bade for de som har svart att hitta
men ocksa for besokande och ny personal da man ser en bild och namn pa
personen.

Nar man ser till resultatet hos dem som har minnesvarigheter ar min
slutsats att bilder som stod for minnet fungerar b&st om personen ar
medveten om sitt daliga minne och lider av det. Nar personen blir samre i
sin demenssjukdom eller drabbas av andra symtom som tex utslag upptar
det sa stor del av uppmarksamheten att man inte langre kommer ihag att
titta pa tavlan med bilderna.

Att anvdanda sig av symboler och enkla bilder forstarkt med text
underlattar orientering och utférande av aktivitetsmoment (Basun mfl
1999). Det &ar ocksa viktigt att personalen ar engagerad och paminner
deltagaren att titta pa tavlan, men ocksa ar lyhérd for om man maste byta
till en annan typ av bilder eller &ndra tex tidsangivelser. De som &r dldre
idag har enligt min erfarenhet svart att forsta digital tid, da det inte &r
nagot som de i sitt aktiva liv var vana vid.

Da det galler personer som ar afatiker ar slutsatsen att det ar nddvandigt
att personen sjélv ar motiverad att anvanda bilder i sin kommunikation.
Ingen av de tva personer som deltog led av att inte gora sig forstadd. De
hade utvecklat ett sétt att kommunicera med personalen genom att peka

24



och mima, de har inget behov av att kommunicera pa annat satt. Trots
hjalp av anhdriga lyckades jag aldrig hitta de bilder som illustrerade de
onskningar som var tillfalliga. M0ojligt &r att resultatet kunnat bli
annorlunda om man borjat med kommunikationsbilder i ett tidigt skede av
sjukdomen. Deras anhoriga har daremot ett behov av att fa ett hjalpmedel i
kommunikationen med den drabbade. De ansag att albumet med bilder var
till hjalp for att forstd men ocksa bra som samtalsdmne, om slakt och
vanner. Praktiska saker som toalettbesok, lagga sig och att ha ont kan man
forsta genom att gissa och peka.

Nar det galler fragestallningen om sjalvstandighet och livskvalitet kan
man sdga att om bilderna fungerar som minnestdd och orientering for den
enskilde personen leder det till en 6kad sjélvstandighet. Upplevelsen av att
kunna halla reda pa saker sjalv skapar trygghet och bidrar till att bevara
sjalvfortroendet vilket 6kar mojlighet till en god livskvalitet. Denna studie
visar att anvandning av bilder &r ett utmarkt satt att tydliggtra vardagen
och stédja minnet for aldre personer med kognitiva forluster.

Jag menar att arbetet med bilder &r vart att anvanda och med lite fantasi
kan det utvecklas ytterligare. Min férhoppning for framtiden &r att denna
kunskap ska sprida sig och att fler inom aldreomsorgen vagar anvéanda
bilder som ett hjalpmedel i det dagliga arbetet.

25



Referenslista

Basun H, Ekman S-L, Englund E, Gustafsson L, Lannfeldt L, Nygard L. Terzis B,
Wahlund L-0O. (1999) Om demens. Stockholm. Forlaget Hagman.

Berefelt G. (1976) ABS om bildperception. Lund. Liber Laromedel.
Edberg A-K. (2002) Att mota personer med demens. Lund. Studentlitteratur.

Grahn D. (2004) "Det ar nagon mening med det...”. Utvardering av ett
aktivitetsprojekt pa aldreboendet Kringgarden. Fou Norrbotten, Rapport nr 14.

Ihre E, Raud A-L. (1984) Bildkommunikation. Ystad. Bjurstrom & Boktryckeri KB.
Handikappinstitutet.

Lindstrém E. Nicolaou |. Wennberg B, Ahlund 1. (1996) Grepp om livet.
Handikappinstitutet.

Nyberg L. (2002) Kognitiv neurovetenskap. Lund. Studentlitteratur.

Peeters T. (1994) Autism. Stockholm. Liber.

Webadresser

Carlsson C. Nilsson 1. (1994/1995) Pictogram eller bildtolk. Projektarbete,
Fristaende kurs
http://www.certec.lth.se/dok/projektarbeten/tnsspecial.html

Certec rapport (1:98) Bildligt talat. http:/www.certec.lth.se/dok/bildligt
talat/index.html

Stockholms lans landsting. Klara Mera (2000). Klara med begavningsstdd.
Slutrapport Omsorgsnamnden www.klaramera.nu./sidor/begavning.htm

26


http://www.klaramera.nu./sidor/begavning.htm

Bilaga 1

Skattning av bild och foto

1 Kan personen kéanna igen/forstd att en person/foremal/aktivitet kan
representeras av ett fotografi:

-person
-foremal
-aktivitet

2 Kan personen kanna igen/forsta att en person/foremal/aktivitet kan
representeras av en ritad bild?

-person
-foremal

-aktivitet

3 kan personen kanna igen/forsta att en person/foremal/aktivitet kan
representeras av en pictogrambild?

-person

-foremal

-aktivitet

Omgjord utifran formular i Studiehandledningen "Grepp om livet”
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Bilaga 2
Sammanstéllning av skattning

Fotografi Ritad bild Pictogram

Person

Foremal

Aktivitet

Omgjord utifran formuléar i Studiehandledningen "Grepp om livet”
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Beddmningsunderlag minnesstdd bilder

Bilaga 3

Kommer ihdg alla
ganger

Kommer ihdg ibland

Fungerar inte alls

Kommentarer

Dusch/stad

Gympa

Andakt

Kioskvagn

Frissan

Fotvard

tandlakare

Underhallning

Sommarcafe

utflykt

dotter

maltider

kvéllsfika
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Rapporter som utgivits av FoU Norrbotten

30:2006 Lokalt stodteam

Camilla Kjellberg

29:2005 "Det ar som lite teater... man far anpassa sig och stallaom ...”
Marianne Forsgérde

28:2005 Forflyttningsutbildning

Carina Karlsson, Inger Stoltz

27:2005 Att vara familjehem, kontaktfamilj och kontaktperson i Ostra Norrbotten
Benitha Eliasson, Petra Wikstrom

26:4:2005 Férandring pa lang sikt

Benitha Eliasson, Petra Wikstrom

26:3:2005 Missbrukarvarden — ett gemensamt ansvar

Benitha Eliasson, Petra Wikstrom

26:2:2005 Gemensam familjehemskonsulent for Ostra Norrbotten
Benitha Eliasson, Petra Wikstrom

26:1:2005 Gemensamma riktlinjer for arbetet med forsorjningsstod
Benitha Eliasson, Petra Wikstrom

26:2005 Samverkan mellan Ostra Norrbottens kommuner sakerstaller framtiden
Benitha Eliasson, Petra Wikstrom

25:2005 Om meningsfullhet och méjligheter

Linda Agnér, Anette Fors

24:2005 Mentorskap inom vard och omsorg

Annika Bylund, Marianne Forsgarde, Maria Josefsson, Carina Y lipuranen
23:2005 Individanpassad skriv- och lastraning for personer med demenssjukdom
Kathrina Nordell

22:2005 Arbetssattet vilar pa en annan grund...

Elisabeth Bjuhr

21:2005 Yoga och Massage som friskvard

Anita Alalehto, Gabriella Andersson, Stefan Sévenstedt

20:2005 Delaktighet i arbetet

Maria Sundberg, Stefan Savenstedt

19:2005 Betydelsefull mentor som komplement till handlaggning

Maria Karlsson, Stefan Sévenstedt

18:2004 Utvardering

Karl-Erik Bjorken, Lennart Andersson

17:2004 Att na ungdomar

Thabat Haddad, Linda Johansson, Eva-Lena Lundberg, Yvonn Silwérn
16:2004 Musik och taktil stimulering i omvardnadsarbetet for manniskor med
demenssjukdom

Ewa Karlsson

15:2004 BBIC utredning ur tva perspektiv

Hakan Nilsson, Ingrid Burman

14:2004 Det ar nagon mening med det

Dagmar Grahn

13:2004 Jag har varldens basta arbete

Gabriella Andersson, Ann-Helen Kauppi

12:2004 Att se ar att forsta

Stefan Savenstedt



11:2003 Musik och rorelse

(Nytryck av Rapport nr 3:2002 )

Carina Robertsson, Ewa Karlsson

10:2003 Whiplashskadade personer

Gunilla Grangvist

9:2003 Personalen - En resurs att rakna med!

Annika Bylund, Benitha Eliasson, Kerstin Fallstrom Mattsson
8:2003 Samverkansstigen. En studie av samverkan vid stod till alkoholmissbrukare
Stefan Savenstedt

7:2003 Ungdomars vag mot placering i HVB-hem

Johan Lodin

6:2003 Fyra projekt och fyra erfarenheter

Stefan Savenstedt

5:2003 Musik som forberedelse for nattvila och somn.
(Nytryck av Rapport nr 5:2001)

Ewa Karlsson

4:2002 Musik och hélsa. Erfarenheter fran musikstunder
(Nytryck av Rapport nr 1:2001)

Ewa Karlsson, Ingela Edkvist

3:2002 Fran sidan, ett projekt i kollegialt larande
Christina Karlsson

2:2002 Musik i omvardnadsarbetet, Anna ett exempel
Ewa Karlsson

1:2002 Mille-ett familjeprojekt med unga i centrum
Maria Jonsson

Rapporter som utgivits av FoU Pited Alvdal (Nytryck)

5:2002 Att forbattra vardagen for demenssjuka i kommunalt boende

Fem FoU projekt

4:2002 Okat stod i hemmet till aldre med demenssjukdom och deras anhériga

Karin Zingmark

2:2002 Ska vi koppla upp oss eller be skoterskan komma

Stefan Savenstedt, Karin Zingmark

1:2002 Utvardering av “Anhorig- en studiesatsning krig handikapp- och
aldreomsorg i Pited”

Marit Andersson
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