
bemöta,bedöma & följa upp

Webbutbildning i demens
för biståndshandläggare

Demens ABC plus
ger dig kunskap och praktiska råd för att

Svenskt demenscentrum



Vad är Demens ABC plus?
Det är ett samlingsnamn för flera olika webbutbildningar, 
varav en vänder sig till biståndshandläggare. Utbildningar-
na är avgiftsfria och tas fram vid Svenskt demenscentrum. 
De baseras på Socialstyrelsens Nationella riktlinjer för 
vård och omsorg vid demenssjukdom.

Varför behöver biståndshandläggare 
kunskap om demenssjukdomar?
Många personer med demens lever med sjukdomen utan 
att själva söka hjälp från äldreomsorgen. Biståndshandläg-
garen ställs ofta inför svåra situationer, alltifrån att skapa 
kontakt med en avvisande person till att motivera en flytt 
när kvarboende har blivit ohållbart. Ibland tycks etiken 
krocka med de lagar och förordningar som styr arbetet.

Hur är utbildningen upplagd?
Fyra olika avsnitt tar i turordning upp Första kontakten, 
Första mötet, Följa upp samt Etik och juridik. Korta filmer 
och bildspel varvas med frågor och situationer att ta 
ställning till. Utbildningen avslutas med ett kunskapstest.

Hur anmäler man sig till Demens ABC plus?
Gå in på www.demensABC.se och klicka på  
”Demens ABC plus”. Sedan är det bara att registrera 
sig och påbörja  utbildningen.
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