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Stöddokument till kontaktformulär 

Alltför många personer utvecklar en kognitiv sjukdom som demens utan att det uppmärk-
sammas och utreds. Genom att tidigt uppmärksamma tecken på kognitiv svikt kan dessa 
personer och deras anhöriga få tillgång till relevanta stöd- och vårdinsatser i tid.

När tecken på kognitiv svikt uppmärksammas kan personen behöva uppmuntras eller 
stöttas till kontakt med hälso-/vårdcentral.

Exempel på tecken och symptom som kan ge misstanke om kognitiv svikt:
• Svårigheter att minnas vad som nyss skett eller sagts
• Svårigheter att passa tider eller veta vilken dag det är
• Svårigheter att följa med i ett samtal
• Svårt med huvudräkning och återge telefonnummer och adresser
• Upprepar samma sak i ett samtal
• Svårigheter att begripa vad som sägs
• Svårigheter att hitta ord 
• Svårt att skriva
• Svårt att ta sig för saker
• Förändrad aktivitetsnivå, mer inaktiv
• Svårigheter att följa bruksanvisningar, hantera apparater och kontokort
• Svårigheter att hitta i nya miljöer eller i sitt närområde
• Förändrad personlighet och omdöme 
• Svårigheter att notera sociala signaler, läsa av ansiktsuttryck 
• Nytillkomna och plötsliga humörsvängningar.

Observera att detta inte är en heltäckande lista.

I första hand bör personen uppmuntras att på egen hand eller med hjälp  
av anhörig söka kontakt med hälso-/vårdcentral för en kognitiv bedömning  
och eventuell utredning.

Motiverande kan vara att:
•  Symptomen kan bero på andra orsaker som till exempel B12-vitaminbrist, 

 läkemedels biverkningar eller annan sjukdom som det finns behandling för
• Det kan finnas läkemedel som kan lindra symptomen
• En tidig diagnos ger möjlighet att få stöd, vård och insatser som kan behövas.

Från kommun till hälso-/vårdcentral vid misstanke om kognitiv svikt.
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Om personen själv inte kan ta kontakt med sin hälso-/vårdcentral, och det saknas 
 anhöriga som kan hjälpa till, bör personen erbjudas stöd via ett kontaktformulär.

Ett kontaktformulär och rutiner för detta bör vara framtaget av kommunen och hälso-/
vård central i samverkan. I formuläret ska det tydligt framgå att samtycke från personen  
har inhämtats.

Frågor som bör finnas med i en sådan samverkansrutin kan förslagsvis vara:
Hur hanteras ärendet om personen
• inte har insatser från kommunen?
• endast har insatser såsom trygghetslarm?
•  har hemtjänst men ingen hemsjukvård/kommunal primärvård?
•  har insatser endast från fysioterapeut eller  arbetsterapeut från kommunen?
•  har insatser från sjuksköterska från kommunen?
• bor på vårdboende/ärskilt boende?

Som inspiration till rutin kan nedanstående länk till dokument från Vellinge vara till hjälp, 
där samverkan i dessa ärenden blir tydlig oavsett var du arbetar inom kommun eller 
 hälso-/vårdcentral.

Ibland kan personen med tecken på kognitiv svikt behöva återkommande uppmuntran 
att söka kontakt med sin hälso-/vårdcentral för kognitiv utredning. Finns demensteam/ 
kognitivt team eller liknande funktion med uppsökande uppdrag i kommunen kan de med 
fördel involveras eller rådfrågas.

Läs mer
Om symptom som kan ge misstanke om kognitiv svikt: 
https://demenscentrum.se/Fakta-om-demens/Vad-ar-demens/Alll-glomska-ar-inte-demens
https://demenscentrum.se/fakta-om-demens/vad-ar-demens/kognitiva-funktioner

Om hur en utredning går till:
https://demenscentrum.se/Fakta-om-demens/Utredning-och-diagnos

Vellinges dokument om samverkansrutiner:
https://vellinge.se/siteassets/planer-och-projekt-i-vellinge-kommun/samverkansrutin-for- 
tidig-upptackt-av-demenssjukdom.pdf
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