Beteendet kan inte hanteras utan tvingande
eller begransande atgdrder:

Tvang och begransningar har inget lagligt stod. Ibland uppfattas
de 4nda som den sista utvagen, nir inga andra atgarder hjilper
och som en tillfallig 16sning pa en allvarlig akut situation. Nar
sa ar fallet maste ambitionen vara att upphora med de tvingande
atgirderna sa snart som mojligt.

~
BEMANNING OCH TILLSYN

_> Forstark om majligt bemanningen, tillfélligt eller permanent. Ge fortsatt
regelbunden tillsyn och uppmarksamhet. Var férberedd pé att reagera
L snabbt.

|
[ UPPHOR MED TVANG OCH BEGRANSNINGAR

Bedém eventuella risker fér personen, medboende, besdkare och per-
sonal. Upphér med tvingande och begrdnsande atgérder sé snart som
mailigt.

1
KARTLAGG UTLOSANDE FAKTORER

Vad kan ha lett fram till handelsen? Diskutera inom personalgruppen och
dven med anhériga och, om majligt, personen ifraga. Férsck att hitta
troliga orsaker och vad som kan vara utlésande faktorer. Fundera éver
hur beteendet kan férebyggas. Las mer i kapitel 2.

DOKUMENTERA OCH TA FRAM BEMOTANDESTRATEGIER
Dokumentera héndelsen och ta fram bemétandestrategier som kan an-
vandas om situationen upprepas. Revidera Sol- och HSl-journalen vid
behov sa att alla arbetar likadant.

|
[ .. - o
ANMAL MISSFORHALLANDEN ELLER VARDSKADA

Eftersom tvang eller begrénsning anvédnts mot ndgons vilja ér persona-
len skyldiga att rapportera héndelsen som ett missférhallande, enligt lex
Sarah eller lex Maria. Hela handelseférloppet ska beskrivas och motiven
anges till varfér tvingande atgérder har ansetts nédvéndiga. Om néd-
ratten dberopas, beskriv i rapporten pd vilket satt (IGs mer om nédrétt
pa sid 80).

Den som bedriver verksamheten &r skyldig att omedelbart undanréja
och sedan utreda, dokumentera och avhjélpa tvingande och begrénsan-
de dtgarder. Om handelsen ér allvarlig ska en anmélan géras till Inspek-
tionen fér Vard och Omsorg (IVO). Anmélan gérs pd sdrskild blankett
som finns p& deras hemsida, www.ivo.se
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